
SOS DONNA 
SpOrtellO Di AccOmpAgNAmeNtO Al lAvOrO

SOS WOmeN
emplOymeNt helpDeSk

SOS FemmeS
ceNtre D’AccOmpAgNemeNt à l’emplOi



l’ASSOciAziONe SOS DONNA 
ceNtrO ANtiviOleNzA
è AttivA DAl 1994 A FAeNzA 
per AiutAre le DONNe vittime 
Di viOleNzA O iN StAtO 
Di tempOrANeA DiFFicOltà. 

Lo sportello di accompagnamento al lavoro è un servizio gratuito pro-
mosso da SOS Donna e rivolto alle donne che vivono una situazione di violen-
za domestica o di difficoltà tale da non potere o non riuscire ad inserirsi nel 
mondo del lavoro. 

Avere un lavoro e una propria indipendenza economica è un fonda-
mentale passo da compiere per la donna lungo il percorso di uscita dalla vio-
lenza. 

CosA fA 
lo sportello di accompagnamento al lavoro di SOS Donna:

➜ primo colloquio conoscitivo e di orientamento

➜ assistenza per l’iscrizione al Centro per l’impiego

➜ aiuto per la stesura del CV e della lettera di presentazione

➜ aiuto per la ricerca attiva del lavoro (spedizione di lettere e CV, af-
fiancamento nei primi colloqui telefonici, consultazione di giornali e siti 
web)

➜ assistenza in rete con i servizi del territorio (corsi di alfabetizzazione, 
corsi di formazione, centri ricreativi, eventuali attivazioni di tirocini)

➜ supporto emotivo e psicologico per sostenere la donna dal primo 
colloquio di lavoro al mantenimento del posto di lavoro



The employment helpdesk is a free service offered by SOS Women for 
women who are dealing with domestic violence or such distress as to prevent 
them entering the world of work. 

Having a job and one’s own financial independence is a key step for a 
woman to embark on in the direction of escaping from violence. 

WHAt 
the SOS Women’s employment helpdesk does:

➜ initial familiarisation and guidance interview

➜ assistance in signing up to the Job Centre

➜ help in drafting a CV and covering letter

➜ help in actively seeking work (sending off letters and CVs, guidance 
with initial telephone interviews, consulting newspaper and websites)

➜ assistance in collaboration with local services (literacy courses, 
training courses, recreational centres, activation of work placements)

➜ emotional and psychological support in order to help women 
from their first job interview to holding down their job 

the ASSOciAtiON SOS WOmeN
ANti-viOleNce ceNtre 
OpeNeD iN 1994 iN FAeNzA 
tO help WOmeN WhO Are victimS 
OF viOleNce Or Are iN A tempOrAry 
StAte OF DiStreSS. 



l’ASSOciAtiON SOS FemmeS
ceNtre cONtre leS viOleNceS 
eSt Active DepuiS 1994 à FAeNzA 
pOur AiDer leS FemmeS victimeS 
De viOleNce Ou eN SituAtiON 
De DiFFiculté tempOrAire. 

Le centre d’accompagnement à l’emploi est un service gratuit promu par 
SOS Femmes s’adressant aux femmes victimes d’une situation de violence 
familiale ou de difficultés les empêchant d’accéder au marché de l’emploi. 

Avoir un emploi et une indépendance économique est une étape fon-
damentale pour les femmes pour sortir d’une situation de violence. 

Que fAit 
le centre d’accompagnement à l’emploi de SOS Femmes:

➜ premier entretien de connaissance et d’orientation

➜ aide pour l’inscription au Service pour l’emploi

➜ aide pour la rédaction du CV et de la lettre de présentation

➜ aide pour la recherche active d’un emploi (envoi de lettres et CV, 
assistance lors des premiers entretiens téléphoniques, consultation de 
journaux et de sites web)

➜ assistance en réseau avec les services du territoire (cours 
d’alphabétisation, cours de formation, centres de loisirs, activations 
éventuelles de stages)

➜ soutien moral et psychologique pour aider la femme du premier 
entretien d’embauche au maintien du poste de travail





➜Lo Sportello lavoro si trova presso 
il Centro Antiviolenza SOS Donna – 
centro d’ascolto Servizio Fe.n.ice
Via Laderchi 3 - Faenza (RA) 
tel./fax 0546 22060 

Orario:
lunedì dalle ore 14,30 alle 18,30
martedì, mercoledì, giovedì
dalle ore 9,00 alle 13,00
venerdì dalle ore 14,30 alle 18,30 
Si riceve su appuntamento

➜Punto di ascolto di Riolo Terme (RA)
Via Aldo Moro 2 (piano terra) 
tel. 0546 77410

Orario: 
mercoledì dalle 14,00 alle 17,00

➜www.sosdonna.com 
➜info@sosdonna.com
➜facebook.com/SosDonnaFaenza

1522
Numero verde nazionale 
antiviolenza donna

➜The Employment helpdesk 
is located in the 
Anti-violence Centre SOS Women 
– Helpdesk Service Fe.n.ice 
Via Laderchi 3 - Faenza (RA) 
tel./fax 0546 22060 

Opening hours: 
by appointment only

➜Helpdesk of Riolo Terme (RA)
Via Aldo Moro 2 (ground floor) 
tel. 0546 77410

Opening hours: 
Wednesday from 2pm to 5pm

➜www.sosdonna.com 
➜info@sosdonna.com
➜facebook.com/SosDonnaFaenza

1522
National freephone women’s 
anti-violence helpline



➜Le Service pour l’emploi 
est situé dans le 
Centre contre les violences 
SOS Femmes 
– centre d’écoute Service Fe.n.ice
Via Laderchi 3 - Faenza (RA)
tél./fax 0546 22060 

Horaire: sur rendez-vous

➜Point d’écoute de Riolo Terme (RA)
Via Aldo Moro 2 (rez-de-chaussée)
tél. 0546 77410

Horaire: 
mercredi de 14 à 17 heures

➜www.sosdonna.com 
➜info@sosdonna.com
➜facebook.com/SosDonnaFaenza

1522
Numéro vert national 
Violences Femmes



Progetto sostenuto con i fondi Otto per Mille della Chiesa Valdese


