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SERVIZIO FE.N.ICE – dal 01.01.13 al 31.12.13 

RAPPORTO UTENZE 
 

 
 
 Telefonici, 

mail 
Di persona Totali 

Numero accessi 
 

56 134 190 

 
Tab.1 Apertura Servizio – Numero accessi  

 
 
 
Età 
15-17 18-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 Non 

so 
1 5 33 62 44 25 9 5 6 
Tab.2: Età 

 
 
 
 
Percorsi avviati dal 01.01 al 31.12 del 2013 n.  190 di cui: 
Percorsi in atto al 31.12.13 111 
Tab.3 : I percorsi 

 
 
 
 

Fisica Psicologica Economica Sessuale Stalking 
144 167 115 63 55 

Tab.4 Le tipologie della violenza 
(possono essere plurime rispetto ad un solo caso) 
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  Richieste 
avanzate dalla 

donna 
(plurime rispetto 
ad un solo caso) 

Dispositivi attivati 
dal servizio 

successivamente 
alla richiesta 

Consulenza Legale 103 103 

Consulenza Psicologica 80 80 

Ricerca alloggio 59 59 

Ricerca lavoro                      71                           71 

Desiderio ascolto sfogo 190 190 

Contatto con i Servizi 
Sociali 

                     69                                      69            

Contatto con Forze 
dell’Ordine 

                     68                                     68           

Tab.5: Richieste e i dispositivi 

 
 
Residenza 
 
Faenza  
centro 

Faenza 
forese 

Comprensorio 
(*) 

Altri Comuni 
della 
provincia 
(**) 

Comuni 
Provincia 
E.R. 
(***)  

Comuni 
altre  
Regioni 
(****) 

Non 
so 

103 13 21 17 23 13 0 
Tab.6: Residenza 
 
(*) di cui: 3 Casola Valsenio – 5 Riolo Terme – 5 Castelbolognese – 4 Solarolo – 4 Brisighella 
 
(**) di cui: 1 Massalombarda – 2 Bagnacavallo – 3 Ravenna – 4 Lugo – 4 Cotignola – 1 Russi -
1 Bagnara di Romagna – 1 San Michele di Ravenna 
 
(***) di cui: 1 Guastalla – 3 Imola – 1 Bellaria– 1 Budrio di Bologna - 2 Forlì – 2 Cesena – 1 
Parma – 2 Marradi – 1 Castrocaro – 1 Tredozio – 1 Bosco Mesola (FE) – 2 Modigliana - 1 
Modena – 1 Predappio – 2 Bologna – 1 Fratta Terme 
 
(****) di cui: 1 Firenze – 1 Catanzaro – 2 Milano – 1 Napoli – 1 Frosinone – 1 Padova – 1 
Lecce – 1 Roma – 1 Messina – 1 Fucecchio (FI) – 1 Francia – 1 Fano (PU) 
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Su n.  190 utenti:  
 

• 117   italiane  
•   73   extracomunitarie 

 
 
Su n.  190 utenti:  
 

•    5   in gravidanza 
• 100  con minori 

 
 
Su n.  190 utenti:  
 

•  10   emergenze*  
 
 

 
 
• totale notti: 611 di cui:  

 
   1° utente senza figli  365 notti 

                          2° utente + 3 figli    43 notti 
   3° utente (in gravidanza) + 4 figli   16 notti 
   4° utente + 2 figli          10 notti 
   5° utente + 2 figli   44 notti 
   6° utente senza figli        1 notte 
   7° utente + 1 figlia      105 notti 
   8° utente + 2 figli   22 notti 
   9° utente + 1 figlio          3 notti 
         10° utente + 2 figli           2 notti 
                          
 
 


